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无锡旅游商贸高等职业技术学校



诵豳堂



三个职业板块：旅游服务类、财经商贸类、信息技术类

质量立校、特色兴校：职业发展、升学就业、可持续发展

发上等愿：因何而来？

择高处立：培养“德技并修”的高素质技能人才



结中等缘：因何而建？

学生英语基础相对薄弱

英语课时缩减

生源质量下降

学习热情不高与个性需求

信息化变革冲击
“破局”中“建设”
价值观层面：内心中的信念拼图

能力层面：现实中的选择力

行动层面：能力的发挥程度

就平处做：升维思考，降维攻击

困惑

学生不爱学，学生常有“为什么学”

的困惑。 “满堂灌”，互联网时代，

教师拥有知识的优势正在逐步消失，

老师难当。



向专业
要特色

向课堂
要质量

向教师
要水平

好教师支撑起好课堂，

好课堂支撑起好学校！

“打造金课，淘汰水课”

享下等福：有何而为？

向宽处行：专业特色、课程建设、师资培养、优质课堂等



 

德国的软

能力 

美国的基本技

能 

英国的核心

技能 

澳大利亚的关键能力 新西兰的必

要技能 

1.交流与

合作能力 

2.组织和

执行任务

的能力 

3.独立性

与责任感 

4.学习技

能和思维

能力 

5.承受能

力 

 

1.基本的信息

处理技能 

2.基本的信息

交流技能 

3.资源管理技

能 

4.人际交往能

力 

5.基本的读、

写、算能力 

6.基本技能：

思维技能 

7.技术系统 

1.交流技能 

2.提高学习

与操作的个

人交流技能 

3.与他人合

作的能力 

4.计算能力 

5.问题解决

的能力 

6.信息技术 

7.现代外国

语 

 

1.收集、分析和组织信

息的能力 

2.交流观点和信息的能

力 

3.规划与组织活动的能

力 

4.团队合作能力 

5.应用数学方法技巧的

能力 

6.解决问题的能力 

7.应用科技成果的能力 

8.理解不同文化的能力 

1.信息处理

技能 

2.交流技能 

3.自我管理

工作和学习

的技能 

4.社会性技

能 

5.计算技能 

6.决策技能 

7.信息交流

技能 

 

 

作为一般素质的关键能力



二、英语口语赛项

●“职场描述”“情景交流”和“职场辩论”三个竞赛环节组成。

●重点考查选手用英语解决职场中实际业务问题的综合能力，充分体现了高

等职业教育的针对性、实用性和开放性，反映了行业、企业对职业院校学生

英语素质和能力的要求。

职业能力

专业能力

方法能力

社会能力

在特定方法的引导下有目的和合理地利用
专业知识和技能独立解决问题并评价成果
的能力

职场应用能力

分析问题和解决问题、抽象与概括、决策
与判断、学习和再学习、应用科学方法等
方面的能力

个体对社会环境的适应能力，与其他成员
间交往和协调能力，调整、控制和改变社
会成员之间关系的能力，以及从事各种社
会活动的能力的综合

信息处理能力，
思辨能力

表达与应答能
力，协作能力



二、“英语口语”赛项

●促进职业院校了解业界前沿，提升英语教师教学能力，给英语教学注入了

活力，成为推动高等职业院校英语教学发展的重要因素。

●推动高职英语教学模式和人才培养方式的转变，展现高职院校英语教学改

革成果。

●交流学习、拓展视野、展示才华。

●紧紧抓住高职英语的核心技能：

以口语为集中体现形式的英语语言交际能力和涉外职场业务交际能力是高职英语

教学应用于实际职场环境的核心技能

●以口语为竞赛核心，全面辐射听力、阅读、写作、文化背景等教学内容



三、存在的问题

1、基本功不扎实

（1）语音语调不过关

重音、重读、升降调 applicant，internship， maintenance

（2）高频词没掌握

let off/set off firecrackers, security guards, emergency lane, flat tire

（3）缺乏语法意识，表达不准确

人称、时态、语态、搭配、单复数等

（4）听力较弱



存在的问题

2、信息处理能力缺乏

（1）快速查询信息能力缺乏

（2）快速加工信息能力缺乏

（3）信息交流过程中，信息丢失

3、表达与应答能力缺乏

（1）无法用地道的英文表达

（2）答非所问



存在的问题

4、思辨能力欠佳

（1）缺少深度

（2）就事论事

（3）无法升华

（4）不懂寓意

5、临场经验不足

（1）紧张

（2）无目光接触

（3）缺乏公众演讲的经验

（4）语音不标准

6、缺乏文化知识和相关职场的经验

International Hospitality, Event and Tourism Management 

国际酒店，会展及旅游管理

event coordinator  活动协调员… 



存在的问题

7、对热点问题关注度不够

AI，Online Shopping，the Belt and Road, Environmental Protection, 

Innovation and Entrepreneurship，Gig Economy， …… 

8、缺乏语言的表现力

（1）语言生硬

（2）语气平淡



四、如何进行以赛促教、以赛促学？

英语口语赛项充分体现了“听说领衔，重在应用”的教学原则，教师可采用体验

式教学法，通过创设日常生活场景和职业场景，呈现、再现或还原教学内容，使

学生在亲历的过程中，理解并建构语言知识，发展语言应用能力。

比赛并非“尖子生”、“精英”教学，教师在授课过程中可以把比赛项目灵活机动

地渗透到各个教学环节和教学活动中，整体提高学生的英语综合能力。



“学习”是一种___________的过程。

●主动探索 An active process

Encouraging 

Supportive 

Flexible 

Taking initiative 

Curious 

Driven 

●与已有知识建立联系 Connected to the exisiting knowledge

Activating prior 

knowledge 

Recalling prior 

knowledge 



“学习”是一种___________的过程。

●发生在涉及多因素的社会环境中

An social activity involving people, culture, language and actions

●需要学习者持续的动机与认知投入

Complex ideas need mental and cognitive effort. 

Providing comprehensible input

Designing challenging yet accessible activities 

Providing proper intervention 

Motivated Of high self-efficacy 

Confident      Persistent 

教师期待
Self-fulfilling 
prophecy



学校层面如何促进英语教学质量？

● 科学制定人才培养方案，明确每个专业的英语毕业条件。

● 规划每个专业每个年级每个学期英语考证目标。

● 英语教学方法途径的多样化，提高课堂教学质量。

● 利用晨诵、午间技能时间开展英语学习，营造英语氛围。

● 开展丰富的活动，展示学生英语学习成果。

● 教学督导、赛课、教学大赛、教师技能竞赛等活动，提升教师教

学能力和口语水平，检验课堂教学质量。



“E+C”混成式教学

• 教学目标

• 重点难点

• 哪些保留

• 哪些转变
分析

• 面对面教学活动

• 在线教学活动

• 如何相互支撑

• 如何及时沟通

设计 • 教学资源

• 作业、活
动、测试

创建
• 如何给予学

生帮助

• 如何对学生

进行监督

实施
• 自评、

互评

评价



晨诵

双语《三字经》（节选）
Three-Character Canon

人之初， Man at beginning,
性本善。 Nature is good.
性相近， All men alike,
习相远。 Habits make difference.

苟不教， If not taught,  
性乃迁。 Character would change.
教之道， Ways of teaching,  
贵以专。 Stress on concentration.

昔孟母， Once Mencius’ mother,  
择邻处。 Chose neighbors to live.
子不学， Son stopped learning, 
断机杼。 Mother cut shuttle.

窦燕山， Dou Yanshan, 
有义方。 Unique teaching style.
教五子， Five sons taught, 
名俱扬。 All became famous.



外语活动



国际交流活动



志愿者活动



五、“英语口语”赛项技能训练

● 学生的选拔

● 学生的训练



Presentation



Interview



Ending

HEP-Have Enough Practice! 

The harder you work, the luckier you get! 

越努力，越幸运！



Thanks for listening. 


